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Réglement Général de la Protection des Données
Liste des traitements 2021

Domaines
d'activités

Intitulé du dossier Finalités du traitement Responsable du traitement

Santé
Service de déclaration en ligne de 

maladie professionnelle
liée au COVID-19

Ce traitement a pour objectifs :
- d’assurer la réception et l’enregistrement des informations utiles au traitement des certificats
médicaux, des déclarations d’accidents de travail ou des déclarations de maladie
professionnelle des suites de la contraction du COVID-19
- d’assurer la gestion de la relation avec les bénéficiaires de la législation accidents du travail et
maladies professionnelles par téléservices.
- de réaliser le pilotage du dispositif par la production de statistiques

CCMSA

Retraite Revalorisation différenciée des pensions de vieillesse

Revalorisation différenciée des pensions de vieillesse :
Gérer et calculer les droits à la retraite
revalorisation des montants de pensions de vieillesse et la gestion des
réclamations.

CCMSA

SST-PRP Baromètre de satisfaction des Instants Santé 21-01

Mettre en oeuvre une enquête de satisfaction du parcours Instants Santé auprès des adhérents ayant
réalisé tout ou partie du parcours et produire des statistiques à partir des données issues de cette
enquête préalablement anonymisées, dans un but de pilotage, d’analyse et d’évaluation de
l’amélioration continue de la qualité du parcours Instants Santé.

CCMSA

Santé Mémo Santé Enfant (MSE) La gestion de programmes de prévention et d'accompagnement des assurés sociaux ainsi que de leurs ayants droit. CCMSA

Prévention Santé
Enquête ORS

Habitudes de vie et vie sociale  
Interroger un échantillon de personnes âgées de 75 et plus vivant à domicile parmi les personnes affiliées à la CARSAT et la MSA sur leurs conditions de vie et leur
vécu des périodes de confinement et mesures restrictives mises en place depuis le début de l’épidémie de Covid-19. 

MSA du Limousin

Ressources
Humaines

Dispositif
"Revue de Carrières des salariés MSA"

Suivi des carrières et de la mobilité du personnel :
- suivre la carrière des salariés
- mettre en oeuvre une gestion prévisionnelle des compétences
- effectuer un état des lieux des compétences
- détecter les potentiels, y compris managériaux
- mettre en place des actions d’accompagnement, proposer des parcours     
   professionnels et identifier des moyens de fidélisation adaptés 
- planifier et développer des plans de succession (anticiper les départs)

MSA du Limousin

Prestatations 
Familiales

Cession de données concernant les enfants résidant à 
Limoges soumis à l’obligation scolaire

La transmission, de la MSA vers la Ville de Limoges, d’informations relatives aux enfants ouvrant droit au versement de prestations familiales, est de permettre au maire de la Ville 
de Limoges de recenser les enfants résidant à Limoges soumis à l’obligation scolaire. 

MSA du Limousin

CMCD
Transmission de données médicales à caractère 
personnel pour le registre de sclérose latérale 
amyotrophique (SLA) en Limousin 

Dans le cadre d’un projet de recherche, la transmission par le Contrôle Médical de la MSA du Limousin desdites données au « registre de sclérose latérale
amyotrophique en Limousin » (SLA) au Centre Hospitalier Universitaire Dupuytren à Limoges.

MSA du Limousin

Cotisations
Contentieux

Fond d’urgence gel 2021 
Identification des non-salariés agricoles en situation d’extrêmes difficultés pour permettre l’attribution d’une aide d’urgence immédiate après instruction des services 
de l’état : les Directions Départementales du Territoire des départements 19,23 et 87. (Circulaire du Ministre de l’agriculture du 3 mai 2021, mesures d’urgences et 
distribution d’un fond d’urgence).

MSA du Limousin

Prévention Santé
Etude visant à adapter les dispositifs de promotion du 

programme d’actions collectives de prévention de CAP 
Limousin, Poitou, Charentes

Réalisation d’un publipostage en vue d’une étude visant à adapter les dispositifs de promotion du programme d’actions collectives de prévention de CAP Limousin, Poitou, 
Charentes. Il s'agit de contribuer le plus efficacement à la préservation de l'autonomie des personnes âgées de 55 ans et plus, vivant à domicile. Le programme CAP LPC décline 
une offre diversifiée de prévention qui s'organise autour d'actions d'information, de conseils et de programmes partenariaux d'actions collectives pour bien vieillir

MSA du Limousin

Cotisations
Recouvrement

Cartographie économique et financière des exploitants 
agricoles MSA Nouvelle Aquitaine 

Le présent traitement a pour finalité : Fournir aux décideurs du monde agricole des indicateurs partagés et actualisés reflétant la situation économique et sociale des exploitations, 
leur permettant de dresser un état de l’agriculture et de prendre des décisions d’orientation
Les objectifs de ce traitement sont de : dresser un état de santé économique de l’agriculture et prendre des décisions d’orientation

 
MSA du Limousin

ARCMSA
Campagne de communication « Renouvellement des 
générations auprès des agriculteurs de plus de 55 
ans »  en Nouvelle Aquitaine

Le présent traitement a pour finalité l’envoi d’invitations aux exploitants de la Nouvelle Aquitaine âgés de 55 ans et plus en vue de promouvoir les conférences 
départementales du foncier rural, au service du renouvellement des générations, organisées par la SAFER Nouvelle Aquitaine sur la région Nouvelle Aquitaine.

MSA du Limousin

Retraite Echantillon Inter-régimes des retraités
La réalisation et la transmission d’études à caractère statistique relatives aux pensions de retraite, à la Direction de la Recherche, des Etudes, de l’Evaluation et des Statistiques 
(Drees).

CCMSA

Communication Baromètre d'image MSA L’évaluation de l’image de la MSA, de la notoriété et des valeurs de l’institution, permettant d’affiner la stratégie de communication et d’influence. CCMSA

ARCMSA DRAFF Le présent traitement a pour finalité la transmission à la DRAAF Nouvelle Aquitaine, par les caisses de la région Nouvelle Aquitaine, d’une estimation du nombre de 
travailleurs saisonniers de nationalité marocaine employés dans la vigne et l’arboriculture en Nouvelle Aquitaine pour 2019 et 2020.

Directeur de l'ARCMSA
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iMSA
Refonte du système d'information 

des Ressources Humaines

Les activités de pré-production :
o La configuration et le paramétrage d'outil ;
o Le développement de fonctionnalités, y compris les développements futurs (maintenance évolutive) ;
o La simulation et le test des fonctionnalités ;
o La reprise des données existantes pour la migration dans le nouvel outil ;
- Les activités de maintenance :
o Maintien en condition opérationnel, veille réglementaire ;
o Maintien en condition de sécurité
- Les activités de support informatique (support aux utilisateurs MSA en caisse [résolution incidents, etc.])

iMSA situé Rue du Clos Maury – CS 
40217 – 82002 Montauban

Contrôle Interne Gestion du contrôle interne (OGRE) Le présent traitement a pour finalité la réalisation, par les caisses de MSA, des actions de contrôle interne et la garantie de leur traçabilité. CCMSA

SST-PRP Etude évaluative sur les contrats de prévention CCMSA

La mise en oeuvre d’une enquête ad hoc sur la perception et les pratiques de prévention des
risques professionnels des chefs d’entreprise du régime agricole (exploitants, employeurs de
main d’oeuvre) ou salariés ayant bénéficié d’un dispositif d’incitation financière,
- et la production de statistiques à partir des données issues de cette enquête préalablement
anonymisées, dans un but de pilotage, d’analyse et d’évaluation des dispositifs d’incitations
financières en vue d’une rénovation globale.

CCMSA

LCF Mutualisation des Certificats d’Existence : 
expérimentation Lutte Contre la Fraude au Maroc

l’élaboration d’une typologie des risques de fraudes permettant
de cibler les dossiers des assurés MSA résidant au Maroc à contrôler et vérifier les prestations
versées.

CCMSA

D2SE Suivi, gestion et maintenance du parc informatique Assurer le suivi du parc informatique de la caisse (cycle de vie du matériel) pour les sites de Tulle, Guéret, Limoges MSA du Limousin

D2SE
Gestion des annuaires informatiques permettant de 
définir les autorisations d’accès aux applications et aux 
réseaux (gestion des habilitations)

Gérer l’ensemble du processus de vie des habilitations et le tracer. MSA du Limousin

D2SE Gestion et suivi du WIFI public

Assurer l’attribution de codes d’accès temporaires au WIFI public installée dans les bâtiments MSA (siège, agences).

MSA du Limousin

D2SE
Suivi des ouvertures de lignes téléphoniques professionnelles 
de salariés, utilisation des consoles ECM / ORANGE et MITEL

Assurer le suivi et l’attribution des lignes téléphoniques professionnelles du personnel (fixe et/ou mobile)..
MSA du Limousin

D2SE
Réalisation de maquettes et impression de carte de visite 
professionnelles

Assurer le suivi des demandes de cartes de visite pour les services de la MSA.
MSA du Limousin

PF Echanges de données avec des partenaires
Transmettre des informations à des partenaires (Conseils départementaux, CAF, Organismes de Tutelle

MSA du Limousin

SANTE
Bénéficiaires MTP et PCRTP pour le Conseil Départemental 
de Corrèze

Transmettre une liste de l’ensemble des bénéficiaires d’une Majoration Tierce Personne ou d’une Prestation Complémentaire pour Recours à Tierce Personne au Conseil 
Départemental de la Corrèze relevant du régime de la MSA du Limousin.

MSA du Limousin

Contrôle 
interne

Recensement des adhérents ayant fait l’objet d’un contrôle 
externe

Fournir au coordonnateur du contrôle interne, en charge de l’ACI locale, un fichier annuel recensant les adhérents ayant fait l’objet d’un contrôle externe
MSA du Limousin

Contrôle 
externe

Réalisation du plan de contrôle externe  Permettre la mise en œuvre du plan de contrôle externe annuel, un ciblage est réalisé en fonction des axes du plan de contrôle. MSA du Limousin

Contrôle 
externe

Pilotage du plan de contrôle externe
Permettre le pilotage du plan de contrôle externe annuel, une extraction mensuelle est réalisée en fonction des axes du plan de contrôle. 

MSA du Limousin

Maitrise Des Risques
Gestion des signalements transmis par la Direction 

Comptable et Financière
La DCF communique des signalements à traiter dans le cadre de la validation annuelle des comptes avec l’utilisation de l’outil OVNI. A ce titre des extractions sont réalisées sur 
infocentre pour traiter une partie de ces signalements.

MSA du Limousin

Lutte Contre la Fraude Pilotage du plan national de lutte contre la fraude
Dans le cadre du plan national de lutte contre la fraude, des requêtes nationales sont à réaliser sous l’environnement des caisses locales. Elles permettent de cibler des situations à 
contrôler, notamment au regard des prestations versées ou du temps de travail déclaré

MSA du Limousin

Prestations 
veillesse

Transmission de données pour les demandes d’intervention 
retraite à la CARSAT Centre-Ouest

Transmission d'un fichier zippé protégé par un mot de passe à la Carsat Centre Ouest pour stimuler le traitement de demandes en instance à échéance proche MSA du Limousin


